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Introducción 

En este seminario nos acercarnos al concepto perspectiva de género. Esta 
perspectiva refiere a la metodología y los mecanismos que permiten identificar, 
cuestionar y valorar la discriminación, desigualdad y exclusión de las mujeres, que se 
pretende justificar con base en las diferencias biológicas entre mujeres y hombres. 
También pone de manifiesto las acciones que deben emprenderse para actuar sobre 
los factores de género y crear las condiciones de cambio que permitan avanzar en la 
construcción de la igualdad de género. 

Cuando se habla de perspectiva de género, se hace alusión a una herramienta 
conceptual que busca mostrar que las diferencias entre mujeres y hombres se dan no 
sólo por su determinación biológica, sino también por las diferencias culturales 
asignadas a los seres humanos. 

Es necesario analizar en la producción literaria, la presencia de estereotipos así como 
la brecha de género en la cual las mujeres se invisibilizan y que genera un canon 
literario en el que las mujeres son una minoría. 

La inclusión de la perspectiva de género en la lectura propone mecanismos que 
permiten identificar, cuestionar y valorar la discriminación, desigualdad y exclusión de 
las mujeres, al tiempo que presenta condiciones de cambio que permitan avanzar en 
la construcción de la igualdad de género. 

También se debe incluir la perspectiva de género en la organización de la información. 
Los procesos técnicos son un elemento fundamental en la elaboración de los 
catálogos en las bibliotecas y otras unidades de información por lo cual tener en 
cuenta esta perspectiva en el proceso documental es de crucial importancia para 
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describir la colección. Entre las herramientas donde es imprescindible considerar esta 
perspectiva en estos procesos se destacan los lenguajes documentales que 
describen el contenido documental, 
En una sociedad en donde el manejo de la información genera todo tipo de brechas, 
la perspectiva de género permite disminuir las diferencias e incluir a las mujeres y 
otros géneros disidentes en el acceso a la información por medio de las distintas 
tecnologías vigentes. 
Las relaciones de las bibliotecas con la construcción de ciudadanía y en torno al 
género destacan la importancia de las necesidades de información de los usuarios, 
que interesan también para el sostén de la democracia a través de las discusiones 
sobre estas temáticas. 
El rol del profesional de la información es crucial respecto a la incorporación de las 
voces de los usuarios en la biblioteca. Se debe actuar de manera activa en el acceso 
del público a la información para poder pensarse y construirse en tanto personas y 
como sociedad. 


PARTE 1 —- PERSPECTIVA DE GÉNERO 


Género 

En muchas ocasiones se emplean sexo y género como sinónimos, sin embargo, estas 
dos palabras designan distintos conceptos. 

El término género hace referencia, según el Diccionario de la lengua española (RAE, 
2014), en su primera acepción a un “conjunto de seres que tienen uno o varios 
caracteres comunes”, en la segunda, a “clase o tipo a que pertenecen personas o 
cosas”, y en la tercera al “grupo al que pertenecen los seres humanos de cada sexo, 
entendido este desde un punto de vista sociocultural en lugar de exclusivamente 
biológico”. 
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La palabra sexo se define, según el mismo diccionario, como la “condición orgánica, 
masculina o femenina, de los animales y las plantas” en su primera acepción, y como 
el “conjunto de seres pertenecientes a un mismo sexo”, en la segunda. 

Varela (2005) en referencia a las diferentes acepciones de los términos género y sexo 
entiende que *...mientras que con la voz sexo se designa una categoría meramente 
orgánica, biológica, con el término género se ha venido aludiendo a una 

categoría sociocultural que implica diferencias o desigualdades de índole social, 


económica, política, laboral, etc.” 





Entre otras definiciones de género, seleccionamos las siguientes: 

Rubin (1986) define al género como “el conjunto de disposiciones por el que una 
sociedad transforma la sexualidad biológica en productos de la actividad humana y 
en el que se satisfacen esas necesidades humanas transformadas”. 

Lagarde (1996) presenta el género como “una construcción simbólica y contiene el 
conjunto de atributos asignados a las personas a partir del sexo”, afirmando que “el 
género es más que una categoría, es una teoría amplia que abarca categorías, 
hipótesis, interpretaciones y conocimientos relativos al conjunto de fenómenos 
históricos construidos en torno al sexo”. 

Scott, citada por Lamas (1999), define al género como “una forma primaria de 
relaciones significantes de poder”, considerándolo un elemento constitutivo de las 
relaciones sociales basadas en las diferencias que distinguen los sexos. 
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Gamba (2007) considera que el género es la categoría empleada para poner de 
manifiesto la desigualdad entre hombres y mujeres, calificando a esta perspectiva 
como una “categoría transdisciplinaria”. 
Se puede decir que el género es la elaboración cultural del conjunto de valores 
atribuidos socialmente a lo femenino y lo masculino que comprende características 
emocionales, afectivas, intelectuales o físicas y los comportamientos que cada 
sociedad asigna a los hombres o a las mujeres. Es una construcción social que 
funciona como un dispositivo productor de subjetividad a partir del conjunto de ideas, 
expectativas, acciones, que crean los conceptos de hombre o mujer típicos o atípicos; 
mientras que el sexo, establecido como algo natural a partir de diferencias anatómicas 
y fisiológicas, se ha configurado dentro de la lógica del binarismo del género, 
masculino o femenino, de los seres vivos. 
La categoría género abarca tareas cotidianas, actividades intelectuales y culturales, 
valores, identidades, bienes simbólicos y materiales de las personas. El género como 
principio organizador, se emplea para estudiar las relaciones entre hombre y mujeres, 
con el fin de enfocarse en las relaciones sociales desde una mirada particular, para 
destacar realidades que desde otra perspectiva no pueden identificarse (Salvai, 
2011). 
Hacia 1980 se comenzó a utilizar esta categoría por un lado para introducir los 
estudios feministas en el ámbito académico y por otro para legitimar estas 


investigaciones, tomando distancia del feminismo para integrar otras visiones. 


Construcción social y cultural 

Al nacer, a las personas se les asigna un sexo en coincidencia con el conjunto de 
características biológicas que determinan lo que es un macho o una hembra en la 
especie humana. Pero la identidad de género es la forma en que cada persona siente 
su género, que puede corresponder o no con el sexo asignado al nacer. Es decir que 
es el género que cada persona percibe más allá de haber nacido varón o mujer. Una 
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persona que nació hombre puede sentir que su identidad de género es femenina y 
viceversa. La expresión del género se realiza a través del nombre, la vestimenta, el 
comportamiento, el modo de hablar, los modales, etc. 
La mítica frase de Simone de Beauvoir (1949): “No se nace mujer, se llega a serlo” 
inicia la teoría del género e incluso funda casi sin querer el feminismo. Margaret Mead 
(1973), en su trabajo más emblemático basado en su análisis de diferentes grupos 
étnicos de Nueva Guinea, destaca que los roles atribuidos a ambos sexos en estos 
grupos diferían en gran medida de los roles tradicionales considerados por el mundo 
occidental. Contrariamente de lo que se pensaba en esa época, propone que las 
diferencias biológicas existentes entre ambos sexos no determinan el funcionamiento 
social que deben tener hombres y mujeres, sino que es la crianza y la transmisión 
cultural la que incita a la existencia de la mayor parte de diferencias sociales. La teoría 
del género de Mead refleja a este como una construcción social y cultural. 
El concepto género es más extensamente desarrollado por Judith Butler (2007), quien 
plantea que la temática del género no puede pensarse si no es en un contexto 
interdisciplinario, incorporando economía, política, psicología, sociología entre otras 
ciencias a este debate. Butler considera que esta problemática abarca tanto el trabajo 
de las mujeres y igualdad política como la sexualidad, ya que se requieren diversas 
perspectivas para poder comprender al género. 
Butler explica que el género no es algo que se tiene o que se es, sino algo que se 
hace y que hay normas que dictan el “hacer de un género”. Según esta autora, “la 
reproducción del género siempre es una negociación con el poder”, es decir, la 
performatividad o realización del género de una persona deriva de esta negociación. 
La obra de Butler funda el campo disciplinar surgido en los años noventa denominado 
“teoría queer”, que propone un conjunto de ideas sobre la sexualidad de las personas 
que sostienen que el género y la identidad sexual no están inscritos en la naturaleza 
humana, sino que son el resultado de una construcción social y, son formas que 


varían en cada persona y en cada sociedad, rechazando la clasificación de los 
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individuos en categorías universales como “homosexual”, “heterosexual”, “hombre” o 
“mujer”, sosteniendo que éstas esconden un número enorme de variaciones 
culturales, ninguna de las cuales sería más fundamental o natural que las otras. 

En relación con ello se puede definir la identidad de género, una construcción 
subjetiva y libre del género tal como cada persona lo siente y percibe, individualmente 
del sexo asignado al momento del nacimiento, que puede involucrar la modificación 
de la apariencia o la función corporal, y pone de manifiesto la necesidad de asegurar 
el respeto y el pleno desarrollo de las personas en todos los ámbitos a través de la 


igualdad de género. 


El siguiente extracto de la comedia española El pueblo, ilustra la cuestión presentada 
en el párrafo anterior: 


https://www.tiktok.com/tuputacuenta/video/70393598485967536707?is from _web 


app=18sender _device=pcgweb_id=7094999724361434630 





En Argentina, el marco legislativo garantiza el derecho de las personas a definir su 
elección libremente a través de las siguientes dos leyes: 

-Ley Nacional 26.743 de Identidad de Género, sancionada en 2012 y reglamentada 
con los decretos 1.007 de 2012 y 903 de 2015, reconoce el Derecho a que se respete 
la identidad de género según la vivencia interna e individual, tal como cada persona 
la siente. Esta ley, incorporada en el Código Civil y Comercial, tiene dos componentes 
centrales. Por un lado, que en todos los documentos que acrediten identidad se 
reconozca la identidad de género autopercibida. Permite el cambio del sexo, el 
nombre de pila y la imagen. El trámite es gratuito y no requiere la intermediación de 
gestores o abogados. 

-Ley 26.618 de Matrimonio Civil, sancionada y reglamentada en 2010, iguala los 


derechos maritales de las parejas del mismo sexo con las de diferente sexo. 
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La perspectiva de género implica la distinción entre la diferencia sexual y las 
atribuciones, ideas, representaciones y prescripciones sociales que se construyen 
tomando como referencia a esa diferencia sexual (Lamas, 1999). 
Esta perspectiva se refiere al proceso de examinar las implicaciones para mujeres y 
hombres de cualquier acción planeada, incluyendo leyes, políticas o programas en 
cualquier área o nivel. Se trata de una estrategia para transformar un asunto de modo 
que mujeres y hombres se beneficien equitativamente, y que la desigualdad hombre- 
mujer no se perpetúe. La meta final del proceso es lograr la equidad de género. Por 
ello es tan importante la deconstrucción, ejercicio a través del cual una persona se 
esfuerza por identificar, desaprender y eliminar las actitudes machistas que adquirió 


por haber estado expuesta a ellas toda la vida. 


Estudios de género 

Freire (1974) postula que para tomar de conciencia de los elementos opresivos de la 
y transformarlos, hay que problematizar las situaciones conflictivas. Esta ha sido en 
parte la tarea de las mujeres, las cuáles a partir de la toma de conciencia de su 
opresión por parte de la sociedad patriarcal, se organizaron para efectivizar acciones 
que la superen, entendiéndose por patriarcado a la desigualdad de poder entre 
hombres y mujeres que se traduce en la manifestación e institucionalización del 
dominio masculino en todos los aspectos de la sociedad. Es el tipo de organización 
social en el que la autoridad la ejerce el varón jefe de familia, dueño del patrimonio, 
del que forman parte los hijos, la esposa, los esclavos y los bienes. 

El feminismo, movimiento social y político que se inicia formalmente a finales del siglo 
XVIII, aunque sin adoptar todavía esta denominación, supone la toma de conciencia 
de las mujeres, como grupo humano, de la opresión, dominación, y explotación de 
que han sido y son objeto en el seno del patriarcado bajo sus distintas fases históricas 
de modelo de producción, lo cual las mueve a la acción para la liberación con todas 


las transformaciones de la sociedad que aquella requiera. Dentro del conjunto del 
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feminismo se pueden evidenciar varias corrientes, se puede hablar de neofeminismo, 
feminismo liberal, ecofeminismo, feminismo institucional, por citar algunos. 
Los orígenes del feminismo como movimiento colectivo de mujeres hay que situarlos 
en los albores de la Revolución Francesa. En la Biblioteca Nacional de Francia puede 
consultarse el folleto de Olympia de Gouges «Lettre au Peuple», anterior a la 
«Declaración de los Derechos de la Mujer y la Ciudadana» de esta misma autora. 
En Argentina los albores del feminismo surgieron a partir de 1900 como ligas y centros 
feministas. En 1907 se creó el “Comité Pro-Sufragio femenino”, fundado por las 
feministas Alicia Moreau, Sara Justo, Julieta Lanteri y Elvira Rawson de Dellepiane. 
En 1918 se funda la Unión Feminista Nacional por iniciativa de Alicia Moreau de Justo, 


y dos años más tarde se organiza el Partido Feminista encabezado por Julieta Lanteri. 





Julieta Lanteri, fue la primera mujer que logró votar en elecciones en Argentina y 
América Latina, tras conseguir un amparo judicial que la habilitó en 1911. La 
Municipalidad de Buenos Aires llamó a actualizar el padrón ante las inminentes 


elecciones para concejales, como nada decía sobre hombres o mujeres, Julieta se 
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basó en ese detalle y pidió a la Justicia Electoral ser incluida en el padrón para votar 
y ganó. En noviembre de ese año, Julieta logró votar, varias décadas antes de que 
se permitiera el voto femenino. 
Recién en 1947 se alcanza el derecho al voto femenino, a través de Ley 13010 de 
sufragio femenino, también conocida como Ley Evita, por el impulso que María Eva 
Duarte de Perón dio a la misma. 
Para denominar la corriente académica que pone el foco en las desigualdades entre 
hombres y mujeres se han utilizado diversas etiquetas: Estudios de las mujeres, 
Estudios de género, Estudios sobre las mujeres, Estudio de la mujer, Feminismo, 
entre otros. Según algunas investigadoras el género es una categoría de análisis, en 
tanto que para otras constituye un paradigma. Todas tienen un eje común: demostrar 
que las relaciones entre hombres y mujeres forman parte de una estructura de poder 
que asegura la dominación de aquellos sobre éstas. 
Los estudios de género se proponen “construir un cuerpo teórico acerca de las 
mujeres” (Gamba, 2009), analizando todos los objetos de conocimiento bajo la 
perspectiva de género. Estos estudios pretenden mostrar “las tensiones resultantes 
del estatus diferencial de hombres y mujeres” (Ballarín Domingo, 1994). El aporte más 
importante de estos estudios es desarrollar una visión diferente de la ciencia 
androcéntrica que se tomaba como verdad absoluta hasta la irrupción de los 
cuestionamientos de las mujeres. 
Partiendo de la idea de que las mujeres además de la opresión propia de su género 
están sujetas a otras maneras de desigualdad, como cuestiones raciales, étnicas, 
religiosas o de clase social, es que no se puede hablar solo de estudios de la mujer. 
Más allá de estas consideraciones, cada país se atiene a sus preferencias: en 
Estados Unidos se hace referencia a Estudios de las mujeres (Women's Studies), en 
España se habla de Estudios feministas y Estudios de género, en Argentina de 
Estudios de las mujeres o Estudios de género. 
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Vocabulario y género 

El lenguaje es la facultad de expresión que tiene el ser humano: un sistema de signos 
que sirve para comunicarse. Su uso refleja las prácticas culturales y sociales del 
contexto. Como parte de la comunidad, una persona aprende de las conductas de su 
grupo social, al tiempo que el lenguaje condiciona las actitudes, prácticas y 
cosmovisiones de los grupos. Por lo tanto, las prácticas lingúísticas heredadas de 
prácticas sociales tradicionales tienen la capacidad de limitar las concepciones 
humanas en determinados temas (ACNUR, 2018). 

Estas limitaciones ocurren en el lenguaje aplicado al género, que históricamente ha 
subordinado el papel de la mujer y presenta una visión heteropatriarcal y 
heterosexista de la vida en sociedad. Con los avances en igualdad de género 
alcanzados en la época contemporánea, se debe trabajar para superar los numerosos 
retos que aún persisten a causa del uso habitual del lenguaje sexista en la vida 
cotidiana de las personas. Sin embargo, un cambio en la lógica del rol tradicional de 
la mujer es posible a través del uso del lenguaje de género inclusivo. El cambio en el 
uso del lenguaje se puede lograr de una manera progresiva en distintos escenarios y 
contextos. 

Existen muchos recursos que se pueden aplicar para un lenguaje inclusivo. Evitar 
expresiones discriminatorias y visibilizar el género femenino son herramientas para 
aplicarlo (Naciones Unidas, 201?). Algunos de ellos no se recomiendan de manera 
particular en la lengua escrita, como el uso del símbolo «(W» ni «x» ni «e», para 
sustituir las vocales al referirse a ambos géneros, ya que estas estrategias suelen 
dificultar la lectura a personas con discapacidad visual que utilizan medios 
electrónicos de lectura. 

Se presentan las siguientes prácticas útiles y efectivas como medio para superar la 
barrera del lenguaje sexista: 

1. Se recomienda evitar el masculino con valor genérico al referirse a las 


personas, utilizando la palabra persona, los sustantivos colectivos, los pronombres 
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quien(es), alguien, nadie, o el femenino genérico si hay mayoría femenina. Por 
ejemplo: 
-En lugar de decir: Todos tienen derechos, se puede decir: Todas las personas tienen 
derechos. 
-En lugar de decir: Los ciudadanos, usar: La ciudadanía... 
-En lugar de decir: Ninguno/ningún alumno sabía, emplear: Nadie sabía. 
-Utilizar el femenino genérico. El entrenador de la selección femenina española de 
básquet asombró al público utilizando el femenino genérico, diciendo «jugamos 
contentas, jugamos tranquilas», explicando con toda lógica que salvo él mismo eran 
todas mujeres. 
2. Emplear construcciones con “se”impersonal (“se recomienda”), la forma pasiva 
refleja (“se decidirá”) o la pasiva perifrástica (“se elegirá”). Por ejemplo: 
-En lugar de decir: Los interesados deben presentar el formulario en la oficina, 
emplear: El formulario se debe presentar en la oficina. 
-En lugar de decir: Los alumnos realizarán la siguiente tarea, usar Se realizará la 
siguiente tarea. 
se Omitir el sujeto. Por ejemplo: 
-En lugar de decir: Los participantes mantendrán un debate, emplear: Habrá un 
debate. 
-En lugar de decir: Se recuerda a los trabajadores el horario de ingreso, utilizar: Se 
recuerda el horario de ingreso. 
4. Usar el infinitivo y el gerundio. Por ejemplo: 
-En lugar de decir: Es necesario que el usuario esté registrado o El usuario debe estar 
registrado, usar: Es necesario registrarse. 
-En lugar de decir: Sí los alumnos rinden los exámenes parciales con más de 7, se 
promociona la materia, decir: Aprobando los exámenes finales con más de 7, se 


promociona la materia. 
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La inclusión del lenguaje de género supone un gran esfuerzo, pero también es cierto 
que el lenguaje evoluciona. Es imprescindible hacer el esfuerzo de modificar nuestro 


uso del lenguaje para sensibilizar sobre esta discriminación y modificar conductas. 


PARTE 2 — LITERATURA Y GÉNERO 


Literatura y estereotipos 

“Literatura”, dijo la madre a su hijo con un dejo de desdén, “¿y de qué vas a vivir?” 
preguntó y agregó para finalizar que se arrepentiría el día que no tuviera ni para 
comer. Las familias rechazan esta elección vocacional ya que no ofrece un valor 
lucrativo ni práctico a priori. Para la sociedad en general, la literatura es inútil y no 
tiene un espacio real más que en las bibliotecas. 

Esta elección es más rechazada entre y para los varones, porque se supone que un 
hombre tiene la tarea de mantener a la familia: proveer en el aspecto económico, y 
de ser un abogado, o un médico o alguna de esas profesiones que se tienen en tan 
alta estima, esta función podrá estar asegurada ampliamente. En cambio, la sociedad 
de una mujer no espera grandes cosas y se puede permitir ser y hacer lo que quiera, 
dentro de los parámetros de la moral aceptada, hay mayores responsabilidades sobre 
sus hombros: la crianza de los hijos y el cuidado del hogar. 

Los estereotipos se hacen presentes en la literatura desde el principio, sea porque la 
literatura con mayúsculas la escriben los varones, como porque las que la pueden 
estudiar y enseñar son preferentemente las mujeres, hasta entre sus páginas por 
colaborar en la transmisión de la cultura. 

La literatura, impresa u oral, es un recurso ampliamente usado como vehículo cultural 
en las casas y aulas, especialmente en la educación infantil. A través de ella, y 


prácticamente sin percibirlo, se transmiten los valores dominantes a niños y niñas, 
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contribuyendo de este modo a mantener el equilibrio y el poder establecido (Ramos 
López, 2006). 
Esta transmisión de valores tiene lugar tanto en aquellos textos que defienden 
intencionalmente un determinado discurso como con aquellos en apariencia 
neutrales, más allá de su calidad literaria. En la mayoría de los casos esta literatura 
contribuye a reforzar los estereotipos de género actuales, pero también otros 
prejuicios de la sociedad actual (Etxaniz Erle, 2004). 
La literatura tiene una gran importancia en la constitución de la identidad de las 
personas, incluida la identidad de género, y juega un papel crucial en la formación de 
nuestro imaginario. Las normas llegan a través de ella influyen de manera consciente 
e inconsciente en las personas y su impacto puede ser especialmente significativo en 
edades tempranas (Romero Lombardo, 2011). Es necesario reconocer la importancia 
de la literatura en la formación de las personas, pero también tener una visión crítica 
de la misma para estar conscientes de los valores transmitidos, habida cuenta de la 
influencia que ejerce en el desarrollo personal (Ramos López, 2006). 
Como señalan Cromer y Turín (1998), la investigación ha confirmado que el mundo 
que muestran los libros infantiles es sexualmente discriminatorio y mayoritariamente 
masculino. Por medio de los textos y las ilustraciones se transmiten estereotipos 
sexistas y se discrimina a las niñas y a las mujeres, otorgándoles un puesto inferior y 
atribuyéndoles rasgos físicos y psicológicos, capacidades, roles y estatus social 
específicos. Mientras que los niños y hombres presentados en la literatura infantil son 
predominantemente activos, emprendedores y capaces de resolver conflictos 
personales por sí mismos, las niñas y las mujeres dependen generalmente de la 
ayuda de los anteriores con la consecuente pérdida de autoestima y de identidad 
personal (Barragán Medero, 1989). Este modelo se repite en un amplio abanico de 
textos literarios para adolescentes y adultos. Así, la literatura ha contribuido a 
consolidar un modelo social sexista y discriminatorio que perpetúa la división social, 


no solo en clases sino también en sexos. 
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Este año en la Feria del Libro de Buenos Aires, la cuestión de género se manifestó en 


forma de performance a través de Puiguísima: 


https://www.infobae.com/leamos/2022/05/02/puiguisima-como-fue-el-carnaval- 


literario-con-titeres-musicos-y-vedettes-en-la-puerta-de-la-feria-del-libro-y-cuando- 


volver-a-verlo/ 





Literatura y brecha de género 

Relegadas a un segundo plano en la vida política, laboral y social, las mujeres han 
tenido que luchar históricamente con el lugar que les habían asignado en el mundo: 
el hogar y la familia, y han sido prácticamente invisibles en la literatura, aunque hay 
huellas de su participación. 

La escasa presencia de la mujer en los ámbitos literarios puede comprobarse 
fácilmente a través de los galardones. El premio literario internacional más conocido 
es sin duda el Nobel de Literatura. Desde su creación en 1901 hasta 2019 ha 
premiado nada más que a 15 mujeres frente a más de 100 hombres. El Premio Miguel 
de Cervantes, el reconocimiento literario más importante en lengua castellana, se 
demoró 12 años en otorgarse a una mujer y tan sólo han sido premiadas cinco 
mujeres frente a 38 hombres desde que se instauró en 1976: María Zambrano (1988), 
Dulce María Loynaz (1992), Ana María Matute (2010), Elena Poniatowska (2013) e 
Ida Vitale (2018). 

“Las mujeres han vivido todos estos siglos como esposas, con el poder mágico y 
delicioso de reflejar la figura del hombre, el doble de su tamaño natural”, aseguraba 
Virginia Woolf en Un cuarto propio. Históricamente, una mujer no podía superar 
intelectualmente a un hombre, razón por la cual muchos editores no se decidieran a 
publicar sus libros e incluso muchos lectores no quisieran comprarlos. Por lo cual se 


difundió tanto el uso de seudónimos masculinos para ocultar su identidad. 
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Entre ellas, las hermanas Brónte que cambiaron sus nombres —Charlotte, Emily y 
Anne- por otros masculinos. También la autora de la célebre novela Mujercitas, 
cambió su nombre, Louisa May Alcott, por A.M. Barnard para muchos de sus escritos. 
La autora de la famosa Mary Poppins publicó su libro bajo la autoría de P.L.Travers, 
para esconder su nombre: Pamela Lyndon Travers. Incluso en pleno siglo XX, una 
de las autoras más famosas gracias a su saga de novelas Harry Potter, J. K. Rowling, 
ocultó su nombre femenino por sus iniciales e incluso llegó a utilizar el nombre de 
Robert Galbraith hasta 2013, cuando tras recibir una buena crítica por la novela El 
canto del cuco y acabó reconociendo su autoría. 
También hay sospechas de hombres que se apropiaron de los contenidos creativos 
de sus mujeres en distintas disciplinas artísticas. En literatura ha sido ampliamente 
discutido el papel de Zelda Fitzgerald en la obra de su esposo y autor de El Gran 
Gatsby, F. Scott Fitzgerald. 
Pese a las dificultades vividas a lo largo de la historia, las mujeres han logrado 
notoriedad en el ámbito literario y lo han hecho con grandes obras. Aunque siempre 
la cita de Virginia Woolf sigue vigente: "una mujer debe tener dinero y una habitación 


propia si desea escribir”. 


Género y canon literario 

A través del tiempo, se ha tratado de definir qué es la literatura por medio de 
supuestos entre los que se encuentran: el valor artístico, lo que está impreso o escrito, 
lo que se escribe en letra, la altura intelectual ligada al valor estético determinado por 
las denominadas grandes obras literarias, entre otros. Tradicionalmente la literatura 
se relaciona con una técnica artística de determinados valores estéticos utilizados con 
el fin de producir un efecto en el lector. Así se estableció la idea de que toda obra 
literaria cumple una función en tanto que producto del lenguaje que combina a la vez 


el juego, y por ende el placer, el goce y el disfrute estéticos, y el trabajo, entendido 
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este último como el ejercicio demandante de escritura que produce un objeto útil para 
el pensamiento (Wellek y Warren, 1953). 
El feminismo y los estudios de género han contribuido también a reflexionar sobre 
estos planteamientos al considerar la escritura como un espacio de representación 
de las relaciones socio-afectivas entre los sexos en las que se reproducen, además, 
roles de género e ideales de identidad genérica a través de las etiquetas del género. 
En este sentido, el texto literario, como producto simbólico de la cultura, perpetúa la 
identidad sexual y genérica en tanto que reproduce el poder posicional del lenguaje. 
No obstante lo cual, el texto literario no se reduce a una simple expresión de normas 
culturales, ya que, en él se manifiestan tanto las prácticas ideológicas y culturales 
más diversas, como las múltiples posibilidades de realización del lenguaje. De lo que 
se trata entonces es de reconocer que el texto literario participa de forma activa en el 
proceso de significación social en torno al género debido a que él mismo está 
determinado por el factor cultural y, por ende, reproduce a través del lenguaje 
cuestiones sociales (Gutiérrez Estupiñán, 2004). 
El texto literario se convierte en una norma cultural más que señala, por medio de la 
representación de la realidad, la posición que deben guardar los sexos al 
interrelacionarse (Butler, 2006). Sin embargo, las experiencias tanto de escritura 
como de lectura de las mujeres difieren respecto al modelo masculino. Considerar el 
aporte femenino desde que el estudio de la teoría y la crítica literaria es indispensable 
para comprender la expresión literaria de las mujeres, ya que este es un campo que 
permite explorar la proyección de la subjetividad y de la identidad femeninas 
(Gutiérrez Estupiñán, 2004). 
Las representaciones culturales del género han constituido un modo de simbolizar las 
relaciones de poder. Los proyectos políticos y culturales de las diferentes etapas de 
la historia han conseguido confinar a la mujer en una suerte de género inferior incapaz 


de abordar los géneros literarios de prestigio, a pesar de lo cual se ha intentado en 


SEMINARIO: Información y Género - Módulo 5 OCTAVA EDICIÓN - AÑO: 2022 
16 


UNIVERSIDAD DE BUENOS AIRES 

FACULTAD DE FILOSOFÍA Y LETRAS FILO: 
CAPACITACIÓN UNIVERSITARIA EXTRACURRICULAR 

(CUEX) Sede arce 1 rr e 
SEMINARIO: Información y Género - Módulo 5 0 rms cesa 
PROFESOR: Mg. Julio Díaz Jatuf 

OCTAVA EDICIÓN - AÑO: 2022 


los últimos años, de paliar esta ausencia real de los escritos de mujeres en el canon 
literario. 

Hay evidencia de que los escritos de mujeres han estado, históricamente, excluidos 
del canon literario, fundamentalmente masculino. Según Ítalo Calvino (2009) “Vos 
clásicos son esos libros que nos llegan trayendo impresa la huella de las lecturas que 
han precedido a la nuestra, y tras de sí la huella que han dejado en la cultura o en las 
culturas que han atravesado (o más sencillamente, en el lenguaje o en las 
costumbres)”, por consiguiente, hay libros escritos por autoras que han dejado su 
marca en la cultura y deben ser incluidos en el canon literario para que la 


representación de hombres y mujeres sea lo más igualitaria posible. 


Leer con perspectiva de género 

A partir de la lectura interpretativa crítica con perspectiva de género se pueden 
visibilizar las relaciones asimétricas de poder entre los géneros que los discursos 
vehiculizan y, de este modo, resistir las representaciones hegemónicas opresivas 
para las mujeres y otorgar nuevos significados a lo leído. 

El orden patriarcal modela nuestra subjetividad y nos constituye, pero como plantea 
Foucault (2009), “el discurso puede, a la vez, ser instrumento y efecto de poder, pero 
también obstáculo, tope, punto de resistencia y de partida para una estrategia 
opuesta”, por lo cual aplicar una perspectiva de género en la lectura de los discursos 
hace posible leer críticamente y cuestionar esa realidad discursiva, creando un punto 
de resistencia a la opresión genérica como a otras discriminaciones. 

El enfoque interpretativo de la lectura propone una relación comunicativa entre texto 
y lector. Se trata de establecer un diálogo entre obra-autor-lector, por ello se puede 
decir que un texto tiene la posibilidad de sentidos plurales, de interpretaciones infinitas 
y se enriquece con ellas. Los textos prevén dos tipos de interpretación: semántica y 
crítica. En la primera, el lector llena de significado el texto literal; en la segunda, 


explica las interpretaciones que el texto provoca. En este último caso, un lector 
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modelo crítico interactúa con el texto buscando pistas y aportando sus expectativas y 
su experiencia a la intención del autor y de la obra (Eco, 1998). 





Isol. (2010). La bella Griselda. Buenos Aires : FCE. 


El análisis crítico del discurso es una perspectiva que analiza el discurso desde un 
enfoque cognitivo y social, centrada en las relaciones de poder, dominación y 
desigualdad social que los acontecimientos o interacciones comunicativas 
vehiculizan. La propuesta es estar atentos a las creencias, estereotipos, 
representaciones sociales propios de la ideología dominante reproducidas en los 
textos (Van Dijk, 2003). 

Este enfoque visibiliza la transversalidad de esta construcción social e histórica del 
género, que interactúa con otras diferencias como las de clase, raza, etnia, edad, 
religión, entre otras. Al mismo tiempo, se favorece la construcción de un enfoque de 
equidad que posibilita transformar estas relaciones entre hombres y mujeres, a partir 
de una visión crítica sobre los relatos de la cultura dominante, así como también 
promover la creación de miradas diferentes sobre estos textos, capaces de proponer 
un punto de resistencia al orden patriarcal (Hernando, 2015). 


Se proponen algunas categorías posibles de análisis respecto del universo masculino: 
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. Centralidad del mundo masculino: El hombre es considerado el centro del 
mundo social y modelo de “lo humano”. 

. Poder de los hombres: El poder masculino, base de la sociedad patriarcal y 
de la desigualdad y subordinación de las mujeres, se fundamenta en la supuesta 
superioridad de los hombres, dueños de todo lo que los rodea. 

. Micromachismos: Definidos como estrategias utilizadas por los hombres para 
mostrar poder y dominio sobre las mujeres (Bonino Méndez, 1996), expresados como 
abusos de poder y violencias sutiles en la vida cotidiana, que reafirman el dominio 
masculino. 

. Hombres sujetos: Los hombres objetivan el cuerpo femenino a través de su 
mirada. En tanto sujetos, cosifican sexualmente a las mujeres (Lagarde, 2012). 

En lo que respecta a las mujeres y lo femenino, es posible analizar algunas categorías 
tales como: 

. Subordinación femenina: Se excluye a las mujeres de la toma de decisiones, 
se vulnera su independencia, se desvaloriza su palabra, se las conmina a obedecer 
las leyes patriarcales. Y a esta subordinación se le suman otras por edad, etnia, clase 
social. 

. Universo femenino invisible o inferior: En la vida diaria, el mundo femenino 
se sigue desprestigiando: se invisibilizan sus logros, se desvalorizan sus 
manifestaciones, se silencian sus necesidades. 

. Barreras y techos de cristal: Se trata de barreras simbólicas o invisibles que 
impiden a las mujeres acceder a puestos jerárquicos, de decisión y alta 
responsabilidad, aun con formación y desarrollo profesional superior a los de los 
hombres que acceden a estos. 

. Diversos tipos y modalidades de violencia: Desde conflictos públicos 
marcados por el autoritarismo hasta intentos de dominación física y psicológica en el 
ámbito privado, la violencia en sus distintas manifestaciones se ha agravado hasta el 


punto de registrarse en el año 2019 un femicidio cada 27 horas. 
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PARTE 3 - Organización de la información y género 


Bibliotecas y género 

Las bibliotecas son una de las herramientas más poderosas de desarrollo que tiene 
la sociedad, ya que su misión se encuentra mucho más allá del tradicional préstamo 
de libros, aunque muchos no lo sepan. Las bibliotecas trabajan para favorecer la 
cohesión social a partir del acceso y buen uso de la información, para facilitar el 
aprendizaje a lo largo de la vida, y para hacer posible que todos se encuentren 
incluidos en el tejido social desde la cultura, la educación y el empleo. 

Las mujeres se encontraron por siglos excluidas de estos espacios, aunque hoy nos 
parezca mentira. Virginia Woolf narra nada más empezar su obra Una habitación 
propia un intento de ingreso femenino a la biblioteca académica de Oxbridge, 
denominación ficticia que fusiona las dos emblemáticas casas de estudio de Oxford y 
Cambridge, y se topa con barreras que describe con un alto grado de carga irónica 
pero también lírica: 

“[...] pero yo estaba ya justo ante la puerta de entrada de la propia biblioteca. La debí 
de abrir, porque al instante compareció, como un ángel guardián impidiendo el paso 
con un revoloteo de toga negra en vez de alas blancas, un suplicante, plateado y 
amable caballero, que lamentó en voz baja, mientras me echaba hacia atrás, que las 
señoras no podían entrar en la biblioteca si no iban acompañadas por un Miembro del 
Colegio o provistas de una carta de presentación.” 

En la misma época en que Woolf escribía estas palabras empezaron a surgir las 
bibliotecas de mujeres, que no son aquellas atendidas exclusivamente por personal 
bibliotecario femenino, ni las destinadas en exclusiva a usuarias de sexo femenino, 
sino aquellas bibliotecas y centros de documentación especializados sobre temas de 
feminismo, situación de la mujer y estudios de género. Surgieron a principios del siglo 
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XX, vinculadas al movimiento sufragista, cuando muchos países se reivindicaba el 
voto femenino. 
La primera que surgió en Europa, fue la Biblioteca Francesca Bonnemaison!, de 
Barcelona en 1909. Doña Paquita, como llamaban a esta feminista barcelonesa 
nacida en el seno de una familia burguesa, fundó el Instituto de Cultura de la Mujer, 
donde se impartían cursillos para las mujeres trabajadoras, y, asociada a él, la 
Biblioteca Popular de la Mujer, para educar y cultivar a las alumnas del instituto, pero 
en 1936 abrió para todas las interesadas, y en 1963 al público en general. Aún se 
encuentra activa, integrada actualmente en la Red de Bibliotecas Públicas de 
Barcelona. 
En América, en Buenos Aires el 8 de octubre de 1903 se inauguró la Biblioteca del 
Consejo de Mujeres de la República Argentina (de Marco, 2013). 
A partir de los 70 se inicia una segunda época para las bibliotecas de mujeres, 
acompañando eventos tales como el Mayo francés en 1968 y el Año Internacional de 
la Mujer, celebrado por las Naciones Unidas en 1975, que iniciaron una serie de 
procesos a favor de la igualdad de la mujer en el seno del feminismo (Casado, 2016). 
En esta época se vuelve a registrar el nacimiento de bibliotecas de y para mujeres 
alrededor del mundo, tales como la Biblioteca Italiana delle Donne? y la Jessie Street 
National Women's Library? en Australia, y la biblioteca pública de la mujer Alfonsina 
Storni!. 
Se puede decir que hay tres clases de bibliotecas de mujeres: las públicas, las 
académicas y las que dependen de asociaciones de mujeres. Y si bien este apartado 
solo menciona este tipo de bibliotecas en relación con el género, se debe decir que 


hay un largo camino por recorrer para las bibliotecas dedicadas a la comunidad 





! https://ajuntament.barcelona.cat/biblioteques/bibfbonnemaison/es 
2 https://bibliotecadelledonne.women.,it 

3 https://www.nationalwomenslibrary.org.au 

4 https://www.buenosaires.gob.ar/bienes/bibliotecastorni 
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LGTBIQ+, a las nuevas masculinidades y a cualquier otro grupo interesado en 


bibliotecas y género. 


Procesos técnicos y género 

La bibliotecología es un "conjunto sistemático de conocimientos relativos al libro y a 
la biblioteca" (Buonocuore, 1976), donde "biblioteca" ya se refiere a una colección 
debidamente organizada para su uso (Carrión Gútiez, 1993), mediante técnicas 
normalizadas de organización para brindar al público acceso a sus documentos. 

Las tareas especializadas llamadas procesos técnicos permiten el cumplimiento de 
los objetivos de toda biblioteca (Magán Walls, 1995). Los procesos técnicos son 
operaciones propias de la actividad documental que están dadas por la identificación 
y selección de los elementos esenciales de los documentos y su expresión de forma 
que permita en todo momento la recuperación de la información que contienen los 
documentos procesados. Al aplicarlos a un conjunto documental, los productos 
obtenidos son la colección organizada en catálogos que permitan la recuperación de 
los documentos. Los procesos técnicos constituyen el núcleo duro de la técnica 
bibliotecaria, generando una sinergia que provoca tensiones entre los contenidos de 
la colección, las personas encargadas de incorporar la representación de sus 
documentos en el catálogo, las normas requeridas para elaborar esas 
representaciones, y las necesidades de los usuarios que accederán a los documentos 
mediante aquel catálogo. 

La organización de los documentos en las bibliotecas está teñida por el orden 
androcéntrico. En cuanto a la preservación, conservación, difusión y acceso a los 
documentos producidos por mujeres, se registra invisibilización, dispersión y hasta la 
falta de interés en ellos. Profesionales interesados en cuestiones de género debieron 
revisar, releer y reinterpretar las fuentes que utilizaban para su trabajo documental, 


para poner en valor los documentos producidos por mujeres. 
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La descripción formal o catalogación, se realiza según normas fijadas en 1973 con el 
objeto de "facilitar el intercambio de información y la interpretación de los asientos 
bibliográficos mediante la eliminación de barreras linguísticas", como lo son 
instrumento internacional a la ISBD (Descripción Bibliográfica Internacional 
Normalizada) y las distintas normas nacionales como las Reglas de Catalogación 
Españolas y las Reglas de Catalogación Angloamericanas. Sin embargo, este objetivo 
padece dentro de la biblioteca diversas dificultades en el caso de los documentos 
producidos por mujeres. Una de las graves es la invisibilización de las autoras, que 
por cuestiones administrativas o de uso, no se encuentran debidamente registradas 
en las obras sea por ausencia o por registrarse bajo la identidad del marido o algún 


seudónimo que oculte su condición femenina. 





En lo que refiere a la descripción de contenido, la cuestión es igual de compleja. Tal 
como señala Gimeno Perelló (1995), los sistemas de clasificación del conocimiento 
“han sido elaborados conforme a la visión del mundo, de la organización del 
conocimiento y de las circunstancias históricas, sociales, culturales y políticas de la 
época o del país de sus creadores". Estos sistemas arrastran la carga de asignación 
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estereotipada de roles, sexismo y esencialismos del prisma del patriarcado, para 
nombrar algunos de sus perjuicios. 
Es necesario que la bibliotecología se permita abrir un amplio debate respecto a la 
importancia de los procesos técnicos en la recuperación y acceso a la información 
bajo unas normas que distorsionan la representación de los documentos según un 
punto de vista obsoleto y sin considerar cuestiones que atañen a las mujeres y a 


personas de otros géneros diversos. 


Lenguajes documentales y género 

Como mencionamos antes, el interés creciente por la documentación referida a la 
mujer y los estudios de mujeres puso de manifiesto las distintas dificultades que 
presenta su recuperación y acceso. Por un lado, porque los textos elaborados por 
mujeres no siempre encuentran su lugar en los estantes de las bibliotecas por ser 
más cuestionados que los de autoría masculina, por otro lado, porque las bibliotecas 
no cuentan con los instrumentos adecuados para describir estas obras de, sobre y 
para mujeres, ni tampoco para otros géneros disidentes. 

La indización es el proceso de representar el contenido temático de un recurso de 
información para elaborar un índice que consiste en obtener los conceptos 
representativos del contenido de un documento en temas o materias por medio de 
palabras claves o descriptores. 

La indización homogénea de los documentos de todas las áreas del conocimiento que 
contengan terminología específica de la mujer, relacionados con los estudios de la 
mujer, la teoría feminista y la cuestión femenina en general para que se puedan 
localizar y recuperar de la manera más relevante y exhaustiva posible es una tarea 
compleja con los sistemas de organización del conocimiento disponibles. Esto se 
debe a que los lenguajes documentales clásicos carecen de terminología específica 
que permita representar la información sobre la mujer, lo cual en definitiva dificulta la 


recuperación de la documentación propiamente femenina. 
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En las herramientas terminológicas tradicionales la presencia de vocabulario 
específico referido al tema de la mujer es escaso porque el lenguaje ha postulado lo 
masculino como universal y genérico, al mismo tiempo que los términos propuestos 
muchas veces son inapropiados debido a que el discurso de representación del 
conocimiento mantiene los estereotipos femeninos, ofreciendo una ¡imagen 
anacrónica de la mujer y presentando muestras de sexismo. Estos lenguajes no 
reflejan los contenidos emergentes de la temática de género, desvalorizando lo 
femenino u ocultando directamente lo referido a la mujer. Es por ello muy frecuente la 
acumulación de documentación muy variada bajo una única entrada, por ejemplo 
"Mujeres", tan general que dificulta la recuperación de información sobre cualquier 
temática específica. Los lenguajes documentales son creaciones sociales para la 
ordenación y el control de los conceptos, que bajo su pretendida universalidad y 
neutralidad se construyen según los discursos culturales dominantes de la sociedad 
en cada momento y, por tanto, son producto de su tiempo (Morán Suárez y Rodríguez 
Bravo, 2001). Desde el momento en que dichos instrumentos terminológicos 
organizan los conceptos con una determinada dependencia y establecen relaciones 
entre ellos, indirectamente están describiendo y ofreciendo una determinada visión 
del mundo, contribuyendo a conformar en la mente de las personas que los consultan 
esa misma percepción (Rodriguez Bravo, 2007). 
Ante la exclusión de las cuestiones de la mujer de los lenguajes enciclopédicos más 
difundidos, las bibliotecas y otras instituciones documentales especializadas en 
mujeres han intentado la construcción de lenguajes documentales propios adecuados 
a la documentación sobre esta temática, tales como el Tesauro de género: lenguaje 
con equidad (Golubov Figueroa, 2006), el Tesauro de Mujeres (Mediavilla Herreros, 
y Folla Fernández, 2014) y el Tesauro de género : Tesauro de la red de centros de 
documentación y bibliotecas de mujeres (Centro de Documentación María Zambrano, 
2019). Estas iniciativas pretenden el diseño de lenguajes igualitarios a la vez que 


suponen el paso desde la representación androcéntrica del conocimiento a una 
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representación que proporcione visibilidad a la mujer y a los documentos sobre 
mujeres, sin embargo, su uso está restringido a ámbitos muy acotados. La inmensa 
mayoría de las bibliotecas sólo pueden utilizar estos tesauros como complemento, 
por lo cual es indispensable la integración de la mujer y demás cuestiones de género 
como las nuevas masculinidades, el colectivo L6GTBIQ+, entre otras, en los lenguajes 
documentales. 
Es imprescindible y urgente la revisión rigurosa de los lenguajes documentales para 
lograr una representación de géneros equitativa, integrando a la mujer y demás 
cuestiones de género en los principales sistemas de representación documental, sin 
desmedro ni ocultación de lo masculino. Se debe fundamentalmente dejar de lado las 
connotaciones discriminatorias, llevando a cabo la eliminación de estereotipos 
sexistas y de masculinos como falsos genéricos, además de la búsqueda del equilibrio 
en la descripción de la cuestión de género. 


De las bibliotecas a la sociedad de la información 

En todos los tiempos, la educación fue “un factor fundamental para desarrollar la 
capacidad de innovación y la creatividad, a la vez que la integración y la solidaridad” 
(CEPAL-UNESCO, 1992). Este papel se ha consolidado en el siglo XXI: una 
adecuada alfabetización permite el acceso a la cultura, la información y el 
conocimiento desde la propia casa a través de una pantalla. La alfabetización, en su 
acepción más acotada saber leer y escribir, abre un abanico de oportunidades para 
acceder a mejores empleos, ingresar a redes sociales, de información y de 
conocimiento, reducir las desigualdades, desarrollar espíritu crítico para interpretar la 
realidad y construir ciudadanía en contextos democráticos. 

En este sentido han avanzado las reformas educativas que se ejecutaron en casi 
todos los países de América Latina y que, sin embargo, no consiguieron eliminar 
algunos de los factores que determinan un alto grado de inequidad. Las 
desigualdades siguen extendiéndose, entre otras cuestiones, debido al acceso y 
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manejo de las redes informáticas y de los medios audiovisuales, principales 
características de la llamada sociedad de la información. 
Sin embargo, la educación es el elemento básico que puede generar las condiciones 
necesarias y deseables para educar para la sociedad de la información y la 
comunicación desde una perspectiva latinoamericana (Hopenhayn y Ottone, 2000). 
De hecho, se hacen grandes esfuerzos en la región para alcanzar niveles adecuados 
de calidad y equidad en la educación y, como parte de ese esfuerzo, se han puesto 
en práctica numerosos proyectos de dotación de equipamiento tecnológico y 
conectividad a un número cada vez más grande de establecimientos educativos. 
Educación y acceso a la información son dos pilares sobre los cuales se apoya la 
incorporación masiva y sostenida de los ciudadanos a la sociedad del conocimiento. 
No obstante lo cual, estas iniciativas estarán incompletas hasta que no se tenga en 
cuenta que es en las bibliotecas donde el acceso puede democratizarse (Felicité Soto, 
2006). Las bibliotecas son un espacio óptimo para frenar la brecha digital y evitar la 
exclusión en la sociedad de la información, un referente clave en el proceso de cambio 
que implica educar con y mediante tecnologías de la información y la comunicación a 
la población en general, no exclusivamente a las y los niños, para incorporarse a la 
sociedad de la información, sin dejar al azar temas tan importantes como las políticas 


nacionales de información en los países latinoamericanos (Díaz Jatuf, 2009). 


PARTE 4 - Bibliotecas, ciudadanía y género 


Bibliotecas y ciudadanía 

Las bibliotecas son un recurso para los ciudadanos del mañana aplicando su vocación 
democrática. Frente a la multiplicidad de definiciones complejas de nociones 
esenciales como ciudadanía, nacionalidad, comunidad, la biblioteca sigue siendo un 
lugar de debate público y dinámico en el cual el apoyo a la ciudadanía toma distintas 
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formas. Las bibliotecas se establecen como un lugar de aprendizaje y cultura, pero 
también de construcción de la ciudadanía y los valores republicanos, para crear 
conciencia cívica entre sus usuarios y cumplir sus misiones de capacitación al 
proponer nuevas formas de mediación (De Souza, 2017). 
Las bibliotecas en tanto mediadoras presentan tres objetivos: el primero, un objetivo 
cultural: facilitar la búsqueda y recuperación de información; el segundo, un objetivo 
político: ofrecer un espacio público de debate democrático, crear lazos sociales y 
participar de la formación de una identidad común más allá de las diferencias; y por 
último, un objetivo estratégico: integrar la biblioteca en la política del territorio como 
una herramienta al servicio de su imagen (Legothéque, 2014). 
En tanto institución pública, la biblioteca se toma poco en serio, y si se la considera, 
se pretende que responda a los intereses de tal o cual administración. Sin embargo, 
la biblioteca debe rechazar estos usos indebidos para conservar la confianza del 
público a través de ser un verdadero espacio público que acoge a todas y todos, 
respeta las diferencias, escucha todas las voces. Una de las maneras en que se 
expresa esta posición es mantener el pluralismo de sus colecciones, necesario para 
construir un buen vivir juntos aprendiendo de la multiculturalidad. 
Esta institución se inserta en el siglo XXl en una sociedad democrática que reconoce 
la información y el conocimiento como herramientas esenciales para ejercer la 
ciudadanía. La responsabilidad social de las bibliotecas se traduce en alcanzar un 
buen uso de esos útiles, hacedores de derechos, expresados desde la construcción 
y consolidación de algunas prácticas ciudadanas transversales en el uso de los bienes 
públicos y de la institución, tales como: 
-la convivencia, que requiere respeto, pertenencia e identidad; 
-la participación, que requiere conocimiento, autonomía, identidad y reconocimiento; 
-la autonomía, que es posible si hay libertad e igualdad de trato y de condiciones. 
La necesidad de formar ciudadanos educados e informados, es decir, de contar con 


bibliotecas que funcionen para apoyar “la formación de una ciudadanía activa, 
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destaca el significado y concepto de democracia, la noción política de ciudadano y 
ciudadanía, el tema bibliotecas y democracia en la literatura bibliotecológica, la 
interrelación del prototipo educativo-democrático y el ideal ciudadano-democrático, la 
afinidad entre el aprendizaje permanente y la democracia, el cambio social como ideal 
ciudadano-democrático, los valores democráticos a la luz del Manifiesto para la 
biblioteca pública, el multiculturalismo como factor inherente a los valores 
democráticos, entre la democratización de la libertad de leer y la economía de libre 
mercado, y el enfoque de la ciudadanía potencialmente político-democrática” 
(Meneses Tello, 2008). Las bibliotecas deben estar al servicio de la democracia. 
Estas acciones establecen la esencia de la biblioteca, en función de su naturaleza y 
misión: “ser una institución de acceso libre y gratuito para todas las personas, sin 
ningún tipo de condicionamientos, coherente con la responsabilidad que 
históricamente se le ha asignado: posibilitar el acceso a la información, el 
conocimiento y los bienes culturales producidos por la humanidad” (Jaramillo, 2010). 


Ciudadanía y género 

Se puede ver como en las agendas feministas primero y luego en los grupos LGBTIQ+ 
tienen un peso cada vez más importante los conceptos de ciudadanía y género, tanto 
en las políticas formales como informales. La relación entre estos dos conceptos 
permanece bastante inexplorada, aunque estos conceptos por separado se han 
convertido en conceptos poderosos y habituales dentro de los análisis de las 
realidades sociales y sus dinámicas. Actualmente ambos términos se usan por 
separado en cualquier acercamiento que intenta entender y explicar cómo los 
espacios individual, social, cultural, político y económico se estructuran en las 
diferentes comunidades y sociedades. 

La vinculación de los conceptos de ciudadanía y derechos civiles está unida a la 
estructura patriarcal de la sociedad. Este sesgo patriarcal explica el porqué de la falta 
de interés en el concepto de género en relación al de ciudadanía. El origen de la 
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desigualdad moderna se encuentra en el mismo concepto de contrato social que 
precisamente da origen al patriarcado moderno. 
Normalmente el contrato social se basa en la idea de que los habitantes del estado 
de naturaleza cambian las inseguridades de la libertad natural por una libertad civil, 
que es protegida por el Estado. En la sociedad la libertad es universal, y todos los 
ciudadanos disfrutan la misma situación civil y pueden ejercer su libertad. Sin 
embargo la dominación de los varones sobre las mujeres, entre otras, es uno de los 
puntos clave en la firma del contrato original que constituye así y a la vez la libertad y 
la dominación . 
Se presenta el verdadero dilema del feminismo desde el pensamiento de Mary 
Wollstonecraft: para reivindicar la igualdad necesitamos el concepto de individuo, 
precisamente porque reclamamos esa condición para las mujeres; pero también es 
necesario el rechazo de ese concepto, pues en su base es patriarcal. Si no lo 
hacemos accedemos a una construcción patriarcal de mujer. El dilema de 
Wollstonecraft (Pateman, 1995) apunta al debate que recorre toda la teoría feminista 
sobre la igualdad y la diferencia y también afecta a otros grupos dominados como los 
niños, los ancianos, los negros, entre otros. Se requiere una nueva concepción de la 
ciudadanía con una consideración más activa de las responsabilidades que implique 
un espacio de participación más intensa y más amplia, llevando al espacio público 
asuntos que se consideran “privados” y que no de manera sorprendente se relacionan 


con las mujeres, la familia y el cuidado. 
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Nunca se ha hecho un movimiento significativo hacia el aumento de la igualdad sin la 
acción del estado, aunque los estados no actúan de manera igualitaria a menos que 
sean presionados a hacerlo a través de movilizaciones que puedan tener lugar en la 
sociedad civil —y eso ya representa en sí mismo un movimiento hacia el aumento de 
la igualdad (Walzer, 2002). Por ello es imprescindible emprender el debate que 
cuestione el mantenimiento de los valores patriarcales y la dominación de los grupos 
con menos oportunidades, entre ellos las mujeres, y en definitiva el debilitamiento del 
contrato de ciudadanía y de la democracia, que encuentre una dialéctica adecuada 
entre sociedad civil y estado que pueda asegurar el progreso en la igualdad de 


género, y por tanto en la culminación de una ciudadanía democrática más igualitaria. 


Necesidades de información y género 

La biblioteca, espacio de la esfera pública, no ha presentado interés en aproximarse 
a las diferencias evidentes y nada neutrales que las personas ofrecen en cuestión de 
género, porque asume un modelo de individuo “neutral”. Sin embargo, la articulación 
entre el género y el rol activo de las bibliotecas en la promoción de las personas como 
sujetos, dejando de lado estereotipos que puedan dificultar el conocimiento de uno 
mismo exigen su inclusión en el debate bibliotecario. Las bibliotecas constituyen un 
lugar de encuentro y oportunidades para las personas, que llevan a los sujetos a 
cuestionar el mundo y cuestionarse a sí mismos. 

Los usuarios deben ser capaces de expresar su acuerdo y su desacuerdo con las 
bibliotecas, de quejarse e interpelar sus servicios, sus colecciones, sus adquisiciones, 
en definitiva, las decisiones que se toman para brindar acceso a la información en la 
que todos los puntos de vista se encuentren representados. 

Por otro lado, es importante que sea su propia palabra, la de los lectores de cada 
biblioteca, la que se escuche para que sus necesidades reales sean atendidas. Si 
bien es posible, no es recomendable que su voz llegue a través de funcionarios, 


legisladores, autoridades o cualquier otro actor de acceda a intervenir en su nombre, 
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ni que soliciten reducir las colecciones a lo que creen y que reconocen como 
habilidades bibliotecarias. Finalmente, aquellos que solicitan la exclusión de temas 
como el género en las bibliotecas, están pidiendo que la biblioteca se use menos o 
no sea usada por determinados grupos. Sería como solicitar que no haya libros para 
bebés porque son molestos y en definitiva no saben leer, y esto sería muy polémico. 
La misión de las bibliotecas es dar acceso a la información al público para poder 
pensarse y construirse tanto personas como ciudadanos. La información en todas sus 
formas permite la comprensión de retos que atraviesan nuestra sociedad y permiten 
a todas y todos tomar parte del debate público. En otros términos, la biblioteca es una 
herramienta política, puente entre la persona y el grupo. 
En cuestiones de género, la biblioteca debe proporcionar información, conocimiento 
y dar debate para que todos puedan participar en las discusiones y, por lo tanto, ser 
un lugar para reunirse y dialogar sobre género planteando desafíos, preguntas, 
preocupaciones de género. En este contexto, la mediación se vuelve más que 
pertinente, una necesidad (Legothéque, 2014). 
La importancia de las bibliotecas radica en poner a disposición de determinados 
segmentos de la población los recursos de que se dispone en ciertos temas, tales 
como la comunidad LGBTIQ+ o los grupos feministas. Las necesidades de 
información de toda la población deben ser atendidas, independientemente de los 
obstáculos que se presenten para realizarlo. Proporcionar una mejor recopilación de 
información, especialmente una colección representativa de temas de género, 
LGBTIQ+, mujeres, entre otras, puede ser de gran importancia para todas las 
personas y en particular para los más jóvenes. Se debe evaluar la colección local bajo 
el prisma de las necesidades de información del propio público, independientemente 
de tendencias o selecciones de otras instituciones. 


Rol del profesional de la información y género 


SEMINARIO: Información y Género - Módulo 5 OCTAVA EDICIÓN - AÑO: 2022 
32 


UNIVERSIDAD DE BUENOS AIRES 
FACULTAD DE FILOSOFÍA Y LETRAS FILO: 
CAPACITACIÓN UNIVERSITARIA EXTRACURRICULAR 


(20 a : A Sede loreculagía decia 

SEMINARIO: Información y Género - Módulo 5 9We (CaLiBiSo) [UBAFILO] 

PROFESOR: Mg. Julio Díaz Jatuf 

OCTAVA EDICIÓN - AÑO: 2022 
Experimentar la convivencia en una sociedad en constante cambio no sólo coloca a 
las bibliotecas como pilares de la democracia, sino que las alienta en su vocación de 
cambiar el mundo. Los bibliotecarios transmiten, ellos mismos o a través de otros 
actores, conocimientos profesionales, culturales e íntimos. Estos se transmiten por 
participación, emancipación, experimentación. La pedagogía de la experiencia es 
privilegiada. 
Los bibliotecarios son buenos prescriptores de documentos y de información sobre 
género y difusores de este tema, como de tantos otros. Más allá de la formación de 
usuarios y de la alfabetización en información, los bibliotecarios deben poder 
identificar también documentos y recursos para especialistas, potenciales actores en 
distintos roles en la biblioteca (Legothéque, 2014). 
Los documentos sobre género están distribuidos en general en distintos lugares de 
las colecciones de la biblioteca. Por ejemplo, El género en disputa, obra fundadora de 
Judith Butler en 809.9 (Análisis, críticas, historias literarias); El segundo sexo de 
Simone de Beauvoir en 305.4 (sociología femenina); Historia de la sexualidad de 
Michel Foucault en 190 (filosofía occidental). Podríamos continuar este ejercicio 
mucho más allá visitando los distintos catálogos de bibliotecas. Más allá de la cuestión 
de la relevancia de ciertas elecciones, cómo representar la continuidad y los ecos 
entre diferentes documentos identificados como pertenecientes a la historia, la 
filosofía, la salud, el análisis literario, la sociología, sin hablar de otros soportes 
(revistas, DVD y CD, materiales en línea). El problema de la transdisciplinariedad, que 
no es específico de las cuestiones de género, adquiere una gravedad particular en 
esta área. 
Se debe poder fundamentar la ubicación de colecciones de género en bibliotecas. Por 
razones epistemológicas, si consideramos los estudios feministas y de género, toda 
una sección de documentación, dispersa en diferentes campos disciplinarios, 
adquiere significado cuando se recopila. Por razones de servicio, si tenemos en 


cuenta la existencia y la demanda de determinados grupos sociales. Finalmente, por 


SEMINARIO: Información y Género - Módulo 5 OCTAVA EDICIÓN - AÑO: 2022 
33 


UNIVERSIDAD DE BUENOS AIRES 
FACULTAD DE FILOSOFÍA Y LETRAS FILO: 
CAPACITACIÓN UNIVERSITARIA EXTRACURRICULAR 


pod el ] FE ice sc 
SEMINARIO: Información y Género - Módulo 5 90 (CaLiBiSo) [UBA.FILO] 
PROFESOR: Mg. Julio Díaz Jatuf 
OCTAVA EDICIÓN - AÑO: 2022 
razones sociales, que instan a las bibliotecas a luchar contra los estereotipos y, por 
lo tanto, a participar en la inclusión de personas estigmatizadas. 
Este problema se presenta en el caso de las mujeres y es particularmente fuerte para 
las poblaciones homosexuales, bisexuales o transgénero. Los bibliotecarios de 
bibliotecas públicas necesitan tener un enfoque proactivo para proporcionar a los 
usuarios un servicio equitativo. Deben estudiar las colecciones públicas, recopilar 
información demográfica LGBTIQ+ y evaluar las necesidades de la comunidad local 
(Díaz Jatuf, 2017). 
Por otro lado, es importante que los bibliotecarios den acceso a la información sobre 
la mayor cantidad de temas posibles referidos a la problemática de género para poder 
abordar las necesidades de información de toda la comunidad. Algunos de estos se 


reflejan en la siguiente lista: 


e Salud sexual y reproductiva. 

e Mortalidad materna y abortos no punibles. 
e Anticoncepción. 

e Trata de personas. 

e Violencia contra las mujeres. 

e Prevención de la violencia familiar. 


El reconocimiento del género como tema particular que hay que distinguir es un 
fenómeno bastante reciente, que abarca grupos de personas que requieren diferente 
información tales como las mujeres, el colectivo LGTBIQ+, los migrantes, los 
ancianos, los niños, etc., y que además reconocen subgrupos en cada uno de ellos, 
tal como en el caso de las mujeres (Bonder, 2008): niñas, jóvenes, ancianas, madres, 
trabajadoras, profesionales, emprendedoras, etc. Y cada uno de estos grupos amerita 
un trabajo diferencial para atender sus necesidades. 

Si pensamos, por ejemplo, en el colectivo LGTBIQ+, podemos pensar en las 
necesidades de información que este grupo presenta en relación con los derechos 


humanos, la diversidad sexual, la identidad de género, la orientación sexual y la 
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discriminación, haciendo una selección arbitraria del conjunto de variadas 
necesidades que presenta este grupo (Díaz Jatuf, 2017). 
El bibliotecario tiene un rol destacado en la transformación de la realidad para mejorar 
la calidad de vida de los ciudadanos, a través de la integración y la solidaridad para 
alcanzar a las comunidades más vulnerables en las que las desigualdades se 


extienden, entre otras cuestiones, en el acceso y manejo de la información. 
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